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VNUTORNA SMERNICA K PREVENCII A RIESENIU SIKANOVANIA DETI A
ZIAKOV V Z8S.

Tato smernica sa v plnej miere opiera o Smernicu ¢. 1/2025 k prevencii a rieSeniu
Sikanovania deti a Ziakov v Skolich a Skolskych zariadeniach, vydani Ministerstvom
Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky, ktord nadobudla ucinnost’ 1.
februara 2025.

Clanok I
Charakteristika Sikanovania
Sikanovanim na ucely tejto smernice sa rozumie *

a) obtazovanie? formou spravidla opakujuceho sa neziaduceho spravania $ikanujuceho
voci Sikanovanému, ktoré je motivované umyslom ziskat’ nad Sikanovanym prevahu,
Sikanovaného ponizit’ alebo ziskat’ vynutené mocenské postavenie, v dosledku ktorého
dochadza alebo moze dojst k vytvaraniu zastraSujuceho, nepriatel'ského,
zahanbujuceho, ponizujiceho, potupujuceho, zneuctujuceho, zamerne zranujuceho
alebo urdzajtceho prostredia vo forme verbalneho Sikanovania, fyzického Sikanovania,
psychického Sikanovania, emociondlneho Sikanovania nebezpecného elektronického
obt’azovania alebo nebezpecného prenasledovania.

Prejavy Sikanovania mézu byt
Priame — $ikanujlci zameriava svoje konanie priamo na Sikanovaného opakujicim sa

umyselnym verbalnym, psychickym, emocionalnym alebo fyzickym nasilim, pri ktorom st
spravidla pritomni aj GiCastnici Sikanovania; je spojené s cielom ziskat’ prevahu v kolektive.

Y Smernica & 1/2025 k prevencii a rieseniu Sikanovania deti a Ziakov v Skoldach a v skolskych
zariadeniach 2 § 2a ods. 4 zdakona ¢. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchdadzani a o ochrane
pred diskrimindciou a o zmene a doplneni niektorych zdakonov (antidiskriminacny zdkon)



Pod verbalnym Sikanovani sa chipe opakované nadavanie, urdZanie, posmievanie sa,
dobiedzanie, vyhrazanie sa fyzickym utokom, navadzanie na fyzicky utok, prikazovanie
Sikanovanému vykonat’ ur€ity ukon proti jeho voli, zastraSovanie, vydieranie alebo vylucenie
Sikanovaného z kolektivu.

Fyzické Sikanovanie je neziaduci a nechceny fyzicky kontakt pre Sikanovaného pri ktorom
Sikanujuci Sikanovaného opakovanie bije, udiera sace alebo kope do neho, podraza ho alebo
hadze do neho rozne predmety, skryva, poskodzuje, privlastiuje si alebo ni¢i veci
Sikanovaného.

Psychické Sikanovanie a emocionalne Sikanovanie je ublizovanie negativnym ovplyviiovanim
psychicky, emocii, nalady a dusevného rozpolozenia Sikanovaného, najmd opakovanym
ponizovanim, zosmieSnovanim, zahanbovanim, opovrhovanim v jeho nepritomnosti,
rozSirovanim nepravdivych informadcii alebo urdzanim rodinnych prislusnikov alebo blizkych
0s0b.

Nepriame — Sikanujuci pouziva metdédy a nastroje vztahového nasilia a emocionalneho
vydierania, najmi v podobe prehliadania, ignorovania, zdmerného vyclefiovania Sikanované¢ho
z kolektivu, Sirenia nepravdivych alebo znevazujucich informacii, citlivych zvukovych
zaznamov  (audiozaznamov), obrazovych  zdznamov  (videozdznamov) alebo
zvukovoobrazovych (audiovizudlnych) zdznamov o Sikanovanom alebo manipulovanim
nazorov a postojov ostatnych ¢lenov socialnej skupiny k Sikanovanému.

Dovodom Sikanovania je najmi osobitna charakteristika Sikanovaného spocivajica v jeho
zdravotnom znevyhodneni, pohlavi, naboZenskom vyznani alebo viere, prislusnosti k
narodnosti alebo k etnickej skupine, sexudlnej orientdcii alebo rodovej identite, jazyku,
socialnom ,spolo¢enskom alebo majetkovom postaveni jeho rodiny, alebo ind osobna
charakteristika spojend spravidla s nosenim okuliarov, nadvahou alebo nizkou pohybovou
gramotnost'ou.

Na ucel tejto smernice sa za Sikanovanie nepovazuje

a) jednorazovy alebo impulzivny prejav nésilia alebo agresie medzi Ziakmi akutnym
nedovladnutim emocii, ktoré bezprostredne odznievaju,

b) prejav nasilia alebo agresie medzi Ziakmi mimo $koly, ktory nevyplyva zo vztahov
medzi ziakmi v §kole, okrem kyberSikanovania,

¢) nezhoda medzi zamestnancom Skoly a Ziakom suvisiaca s vychovno-vzdelavacim
procesom.

Clanok IT
Zodpovednost’ Skoly

1. Skola v prvom rade zodpoveda za Ziakov pocas §kolského vyudovania a §kolskych akeii
v stlade so zakonom 45/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani, so Skolskym zdkonom
¢.245/2008 Z. z., s Dohovorom o pravach diet'ata a podl'a pracovného poriadku skoly. Za



povinnost’ davat’ pozor na ziakov pocas vyucovania, resp. pocas konania Skolskych akcii su
zodpovedni pedagogicki zamestnanci $koly, najma ti ktort:

a) realizuju Skolské vyucovanie,

b) vykonavaju pocas prestavok pedagogicky dozor ,

¢) vykonavaju pedagogicky dozor pocas skolskych akcii rézneho druhu,
d) vykonavaju dozor v Skolskej jedalni.

2. Zamestnancami Skoly nemoze byt v ziadnej miere akceptovany ziaden druh a prejav
Sikanovania. Ak zamestnanec zisti, ze k takémuto prejavu medzi ziakmi prislo, je povinny
danu situdciu okamzite riesit’ a je povinny tuto skutonost’ ozndmit’ triednym ucitelom
ziakov, medzi ktorymi neprijemna situicia nastala, koordinatorovi prevencie, alebo inému
¢lenovi SPT, vedeniu $koly a zamestnanec je povinny $ikanovanému Ziakovi okamzite
poskytnut’ pomoc. Zamestnanec Skoly, ktory neprijme Ziadne opatrenia v pripade
Sikanovania, resp. neozndmi dant skuto¢nost’ kompetentnym osobam, sa vystavuje riziku
trestného postihu.

Clanok ITI
Priestupkova a trestnopravna zodpovednost’

1. Sikanovanie méze napinat’ skutkova podstatu trestného ¢inu, kedy moze byt Sikanujuci
do veku 14 rokov trestne stihany najma za trestny ¢in

a) ubliZenia na zdravi,®

b) obmedzovania osobnej slobody,*

¢) lapeze,”

d) vydierania,®

e) hrubého natlaku,”

f) natlaku,®

g) porusovania domovej slobody,?

h) sexuélneho nasilia,'?

i) sexualneho zneuzivania,'?
j) kradeze,'?

3) § 155 Trestného zdkona.

%) § 183 Trestného zdkona.

®) § 188 Trestného zdkona.

®) § 189 Trestného zdkona.

") § 190 a 191 Trestného zdkona.
8) § 192 Trestného zdikona.

%) § 194 Trestného zdkona.

19) § 200 Trestného zdkona.

1) § 201 az 203 Trestného zdkona.
12) § 212 Trestného zdkona.



k) neopravneného uzivania cudzej veci,*¥
1) poskodzovania cudzej veci,*?
m) nebezpecného vyhrdzania sa,
n) nebezpecného prenasledovania,
0) vyroby detskej pornografie,*”

p) rozsirovania detskej pornografie,

15)
16)

18)

q) prechovavania detskej pornografie a u¢asti na detskom pornografickom predstaveni'®
alebo r) ohovarania.?”

2. Sikanovanie méze napinat’ skutkovi podstatu priestupku proti
a) obCianskemu spolunazivaniu alebo
b) majetku.

3. Skuto¢nost, ze Sikanujuci nie je trestne zodpovedny z dovodu nizkeho veku, nie je
prekdzkou na podanie Zaloby vo veci nahrady Skody.

4. Zamestnanec $koly, ktorému je znamy pripad Sikanovania a neprijme ziadne opatrenie k
prevencii a rieSeni Sikanovania moze byt trestne stihany najma za trestny ¢in

a) neprekazenia trestného ¢inu,

b) neoznamenie trestnému ¢inu alebo

¢) ublizenie na zdravi.

Clanok IV
Prevencia Sikanovania

Zakladnym preventivnym opatrenim Skoly je osvojit’ si zékladny princip
»Sme §kola, kde sa Sikanovanie netoleruje v Ziadnych podobach!“
Pri prevencii Sikanovania Skola dbéa na vytvéaranie bezpecného prostredia, v ktorom sa vznik
Sikanovania aktivhe obmedzuje. Pri prevencii Sikanovania Skola primerane posobi na

ziakov podl’a ich veku a psychickej tirovne a intelektualnej Grovne s dérazom na hodnotovi
vychovu.

13) § 215 Trestného zdkona.

18) § 245 a 246 Trestného zdkona.
15) § 360 Trestného zdkona.

18) § 360a Trestného zdkona.

11y § 368 Trestného zdkona.

18) § 369 Trestného zdkona.

19) § 370 Trestného zdkona.

20) § 373 Trestného zdkona.



Prevenciu v kontexte tejto smernice je mozné vnimat’ v dvoch rovinach. Prevenciu v SirSej
rovine predstavuje subor systémovych opatreni, ktoré eliminuje vznik $ikanovania alebo
spomal’uji jeho vyvoj. Preventivne systémové opatrenia tiez umoznuji zachytit’ priznaky
Sikanovania v pociatonych fazach, ¢o sa ukazuje ako kl'ucové pri jeho rieSeni. Ide tu o
identifikaciu, monitorovanie a zabezpecenie kritickych miest/priestorov, kde je predpoklad
Sikanovania; obmedzenie konania podporujuceho Sikanovania; monitoring socialnej klimy;....
Prevencia v uz8ej rovine je chapana ako realizacia preventivnych ¢innosti — aktivit, programov,

modulov a inych foriem, ktoré st §pecificky smerované na problematiku $ikanovania. 2

Vsetky preventivne aktivity a zverejiiovanie Sikanovania a agresivneho spravania musia byt’
sucast'ou celkovej stratégie boja proti Sikanovaniu, musia mat’ zmysel, musia byt naplnené
skutoénymi ¢inmi a emociondlne tak silné, aby mali dopad na zmenu postoja Ziakov k
Sikanovaniu.

Systémové aktivity Skoly

Riaditel' Skoly, Skolsky podporny tim a triedny ucitel' priebezne informuju zdkonnych
zastupcov o preventivnych ¢innostiach skoly a pri ich realizacii venuju zvySenu pozornost’ ich
efektivite. Zameranie a prevencia maju byt obsiahnuté¢ v celom vychovno—vzdeldvacom
procese Skoly a prijaté vSetkymi pracovnikmi $koly.

1. Vytvorit’ pozitivnhu, demokraticka klimu $koly, ktorej tvorcami su: vedenie Skoly,
kazdy pedagogicky zamestnanec, kazdy ziak a kazdy rodi¢, kde komunikacia je
zalozena na spolupraci, dovere a spravodlivosti, na konstruktivhom rieSeni problémov
a konfliktov, kde ucitel’ ma prirodzenu autoritu a kazdy Ziak vie, Ze Skola je tu preto,
aby mu pomohla k tUspeSnému a spokojnému zZivotu, kde pravidla sa jasné a
zrozumitel'né. Je potrebné venovat' osobitnii pozornost’ detom z malo podnetného
prostredia a detom z centra pre rodiny a deti.

2. Zapracovat’ do $kolského poriadku
a) jasné pravidla spravania vratane opatreni za ich porusenie a zdoraznit’, Ze na skole sa
netoleruju zZiadne prejavy Sikanovania a iné formy agresie a intolerancie, segregacie,
b) pravidla pouZzivania informa¢no — komunika¢nych technologii v priestoroch Skoly.

So Skolskym poriadkom maja byt obozndmeni vSetci pedagogicki a odborni zamestnanci,
ziaci a ich zakonni zastupcovia.

3. Informovat’ Ziakov a ich zakonnych zastupcov o problematike Sikanovania, 0

prevencii a o postupe pri zistovani Sikanovania prostrednictvom

a) Webovej stranky skoly, kde st zverejnené dokumenty: Smernica ¢.22/2025 Kk prevencii
a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov v ZS

21 Lengyel, Peter. Prevencia a rieSenie Sikanovania — sprievodca pre §kolské prostredie, NP
Usmernovat pre prax, 2022



b) zverejnenim kontaktnych tdajov institucii, ktoré sa prevenciou a rieSenim Sikanovania
zaoberaju,

c) rodi¢ovského zdruzenia, kde triedny ucitel’ priebezne informuje rodi¢ov o preventivnych
aktivitach realizovanych skolou.

4. ZvySovat’ informovanost’ pedagogickych zamestnancov so sposobom oznamovania
Sikanovania a preverovania Sikanovania formou tematickych porad, odovzdédvania
poznatkov zo Skoleni a seminarov zameranych na Sikanovanie, organizovanim seminarov s
odbornikmi zaoberajicimi sa danou problematikou, samostudiom metodického materialu.
Zabezpecit' vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie Sikanovania
vratane kyberSikanovania.

5. Monitorovat’ vyskyt Sikanovania. Monitoring sa realizuje formou anonymnych
dotaznikov u Ziakov Skoly. Samotnému monitoringu predchadza rozhovor triedneho ucitel'a
so ziakmi o problematike Sikanovania.

Ciel'om dotaznika je zistit', ¢i sa §ikanovanie na $kole vyskytuje a v akej miere. Ulohou
dotaznika je ziskat’ prehlad o tom, Ze ak sa Sikanovanie na Skole vyskytuje, aki ma podobu,
v ktorych priestoroch $koly i mimo nej dochadza k Sikanovaniu, kol'’ko ziakov bolo a je
obet'ou Sikanovania, akym forméam Sikanovania boli a su ziaci vystaveni, koho informovali
o tychto skuto¢nostiach. Monitorovanie vyskytu Sikanovania sa realizuje min. 1x ro¢ne. Na
zéklade vysledkov dotaznika mézeme porovnat’ kIi¢ové hodnoty, ¢i doslo k pozitivnej
alebo negativnej zmene. Vysledky dotaznika preberie koordinator prevencie s triednymi
uditelmi a ¢lenmi SPT. V pripade, Ze sa v triede na zaklade dotaznika zisti §ikanovanie,
koordinator prevencie upovedomi triedneho ucitel’a, élenov SPT, vedenie §koly, kontaktuje
CPP v KNM o spoluprécu.

6. Realizovat’ prevenciu v ramci vychovno-vzdelavacieho procesu. Pozitivny vplyv
osobnosti pedagogického zamestnanca v ramci kazdodenného vyucovania, obsahové
zameranie a didaktika predmetov a prierezovych tém vytvara vhodny priestor pre prevenciu
Sikanovania. Ciel'om takychto aktivit je rozvoj empatie, naucit’ sa povedat’ ,,nie” vo vel'mi
zavaznych a nebezpecnych situaciach, ked’ je ohrozené zdravie a bezpecnost’ jedinca. Tieto
aktivity mozu prispiet’ aj k rozvoju komunika¢nych zru¢nosti Ziakov. Na hodinach vznika
priestor k vychove k reSpektovaniu l'udskych prav a tolerancii.

Pocas celého skolského roka

- realizovat’ preventivne aktivity

- organizovat’ besedy a akcie organizované CPP v KNM, PZ SR, RUVZ

- spolupracovat’ s Peer-aktivistami v ramci SKD

- zapojit’ sa do vytvarnych sit'azi na aktudlnu tému v ramci prevencie

- na hodinach informatiky venovat’ patricnii pozornost’ kyberSikanovaniu

- aktivne riesit’ problematiku na hodinach OBN a ETV

7. Zmysluplne vyuZit’ voI’ny ¢as ako formu prevencie. UZito¢né a zmysluplné vyuzivanie
vol'ného ¢asu v Skole pocas prestavok, po vyucovani aj mimo Skoly je jednou zo zakladnych



podmienok uspeSného preventivneho pdsobenia. Zaujatie ziaka nieCim uzitoénym a
zaujimavym ma pozitivny dopad na vyuzitie jeho vol'ného Casu pozitivnym sposobom.
Réno pred vyucovanim a na prestdvkach si ziaci mézu zahrat’ kalCeto — k dispozicii st
kal¢etové stoly na chodbach skoly.

8. Odhalit’ krizové miesta a systematicky ich kontrolovat’. Dozorkonajuci ucitelia su
povinni doésledne sledovat’ odl'ahlé miesta priestorov skoly, kde moze dojst’ k Sikanovaniu
— skolsky dvor, Skolské chodby, toalety, Satne a pod.

9. Spristupnit’ schranku na anonymné oznamenia o Sikanovani, ak sa niekto rozhodol
pre takyto spésob oznamovania.

10. Zapojit’ do prevencie Skolsky parlament.

11. Navodit’ uzku spolupracu medzi ziakmi, zamestnancami Skoly a rodi¢mi a jasne
vymedzit’ moznosti oznamovat aj zarodky Sikanovania (pri zachovani dovernosti takychto
oznamenti).

12. Spolupracovat’ s odbornymi zamestnancami CPP v KNM, PZ SR, RUVZ a pripadne
inymi schvélenymi inStiticiami pri realizdcii aktivit ponukanych tymito inStituciami,
zucCastnovat’ sa na nimi organizovanych projektoch a pod.

Clanok V
Postup v pripade zistenia Sikanovania

Ak sa v priestoroch budovy pocas Skolského vyu€ovania, poc€as konania Skolskych akcii,
na Sportoviskach zisti pripad Sikanovania, je kazdy zamestnanec Skoly — pedagogicky,
odborny ale aj nepedagogicky, povinny postupovat’ podla nasledujicich krokov:

1. Zamestnanec, ktory zisti pripad $ikanovania, informuje o danej situacii triedneho ucitel’a
vSetkych tych ziakov, ktori st Uc€astnikmi daného pripadu, informuje koordinatora
prevencie, ¢lena SPT a zastupcu vedenia skoly.

2. Zaisti ochranu obete.

3. Ziaci, ktori boli idastnikmi sporu budu vyzvani ich triednymi uditelmi na vySetrenie
pripadu. Pri rieSeni situacie bude zucastneny aj zamestnanec, ktory zistil pripad Sikanovania
a oznamil dant skuto¢nost’ kompetentnym osobam a tieZ ¢len SPT. O vysetreni sa napise
zapisnica, ktord sa odovzda zéastupcovi vedenia Skoly a d’alSia kopia bude prilozena ku
katalogovému listu Ziaka. V zépisnici sa opiSe skutocnost’, vyjadrenia oboch Ziakov, a
navrhne sa opatrenie na rieSenie daného problému.

4. Triedni uditelia ziakov pozvu ich rodicov, resp. ich zdkonnych zastupcov na pohovor.
Pritomny na rozhovore bude aj ¢len SPT. O tomto stretnuti sa takisto napise zapisnica a na



zéklade pisomného uzavretia dan¢ho pripadu, navrhnuté opatreni na rieSenie situdcie,
vyjadreni dotknutych ziakov a ich rodicov, resp. zdkonnych zastupcov, sa riaditel’ skoly
rozhodne o d’alSom postupe, ktory bude v sulade s Skolskym poriadkom, pracovnym
poriadkom Skoly a stlade s prislusSnymi zdkonmi, t. z. Trestny zékon ¢. 300/2005 Z. z. v
zneni neskorsich predpisov a zakon o priestupkoch ¢. 372/1990 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov.

5. Cely pripad vySetrenia pripadu Sikanovania bude prebiehat’ pri zachovani dovernosti az
do vyrieSenia danej situacie, z dovodu, Ze Sikanovanie velmi zdvazny negativny
spolocensky jav.

Clanok VI
Metody rieSenia Sikanovania

Odhalenie Sikanovania byva vel'mi tazké. NajzdvaznejSiu negativnu ulohu pri jeho
zistovani hra strach u obeti.

Zakladné pravidla rieSenia

1. Okamzite rieSime problém.

2. Bezodkladne dame najavo nesuhlas s tym, ¢o sa stalo, odsudime ¢in, nie pachatel’a.

3. Nikdy nekonfrontujeme Sikanovaného s agresorom a dosledne chranime obet’!

4, Kazdy vaznejsi pripad oznamime riaditel'ovi $koly, ktory rozhodne o d’alSom postupe,
napr. o oznameni policii.

Riaditel” $koly, alebo fiou poverena osoba zostavuje tim zamestnancov $koly /intervenény
tim/, ktory navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania.

ZlozZenie interven¢ného timu

- zastupca vedenia Skoly,
- ¢len/-ovia SPT.

Ulohou interven¢ného timu je ziskat' vSetky dostupné relevantné informécie, aby vedel
reagovat’ a situaciu riesit’. 2
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Ulohou ¢&lenov intervenéného timu je tiez zabezpegit':

1. zistovanie informacii o incidente,

2. komunikaciu so Sikanovanym, Sikanujucim a Uc€astnikmi Sikanovania,

3. rozhodovanie o bezprostrednych opatreniach, ktoré je nutné urobit smerom K
Sikanujucemu, Sikanovanému, ucastnikmi Sikanovania a d’alSim osobam,



4. informovanie zékonnych zastupcov Sikanovaného, Sikanujuceho a d’alSich tcastnikov
Sikanovania,

5. analyzu oznamovacej povinnosti voci policii a organu socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately (d’alej len ,,SPODaSK*) :

- ANO - policii a SPODaSK, ak je podozrenie, Ze bol spachany trestny ¢in alebo priestupok
(bez ohl'adu na vek),

- ANO - organu SPODaSK, ak je agresor alebo obet’ v jeho starostlivosti,

-ANO — organu SPODaSK, ak je potrebné s obetou alebo agresorom pracovat
multidisciplindrne so zapojenim $irSieho okruhu odbornikov,

6. realizaciu opatreni na znemoznenie ovplyviiovania vypovedi Sikanovaného,
Sikanujuceho aj ucastnikov Sikanovania,

7. zistenie rozsahu a vplyvu rieSené¢ho pripadu Sikanovania u ziakov v kolektive alebo
komunite Skoly,

8. zamedzenie vzniku sekundarnej viktimizicie obete — vyhybanie sa opakovanému
vyzadovaniu popisu udalosti, zverejiovaniu podrobnosti o pripade, medializacii, ochrana
obete a pod.

Ulohou intervenéného timu je ziskat' vsetky dostupné relevantné informacie, aby vedel
reagovat’ a situaciu riesit’. Zaroven, zvIlast pri zdvaznejsich formach Sikanovania, je tvoreny
informacny podklad pre policiu resp. organ SPODaSK. KI'ucové je uvedomit’ si, ze cielom
nie je viest’ vySetrovanie alebo sudit’, ale v prvom rade ochranit’ obet’."

Intervenény tim navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni.

Cinnost intervenéného timu spoéiva

- Ochranit’ Sikanovaného

- Zamedzit’ Sikanujucemu konat’

- Zabezpecit’ dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie

- Komunikovat' s ti¢astnikmi Sikanovania

- Zhromazd’ovat’ dolezité informécie

- Rozhodnut o bezprostrednych opatreniach

- Zvazit’ ohlasovaciu povinnost’

- Informovat’ zékonnych zéastupcov Sikanovaného aj Sikanujiceho

- Doplnit’ d’alSie do6leZité informacie

- Zistit dopad incidentu na iné deti

- Vydat’ d’alSie dolezité ukony

- Viest’ pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania

- Viest’ pisomné zdznamy o pohovoroch so zdkonnymi zastupcami Sikanovaného aj
Sikanujuceho

- Vytvérat’ podmienky pred dlhodobu intervenciu

- Zdoraznit’ nulovu toleranciu k akymkol'vek prejavom Sikanovania a nasilia, ktord je
zapracované v skolskych dokumentoch a realizovana v praxi.

Konkrétne kroky pri rieSeni Sikanovania
I! Sikanovaného nikdy nekonfrontujeme so Sikanujucim !!!!



Rozhovor so Sikanovanym

a) nechame diet'a samostatne hovorit, citlivo ho povzbudzujeme, aby hovorilo ¢o najviac,
b) po spontannej vypovedi sa zatneme pytat’ na vSetky podrobnosti,

¢) otazky: "Co sa stalo? Kde sa to stalo? Kto o urobil? Ako sa spravali ostatni pritomni?",
d) sikanovaného uistime o svojej ochrane,

e) mozeme diet’a poziadat’, aby cely incident napisalo,

f) ak je viditeI'né zranenie, upovedomime lekara, pripadne policiu,

g) upovedomime zakonnych zastupcov,

h) pozor na falo$né obvinenia.

Rozhovor so Sikanujicim

a) skor ako zacneme naostro vySetrovat, zvazime, aka je moznost’ Sikanujuceho usved¢it’,
b) ak je tato moznost’ vel'mi mala, hlavne v pripade strachu a obav Sikanovaného, musime
sa uspokojit’ s tym, ze urobime vsetko pre jeho ochranu,

c) otvorene povieme o obvineni a sledujeme reakcie ( chranime Sikanovaného 1 ti€astnikov
Sikanovania),

d) jedname pokojne, neoddavajme sa pripadnému hnevu,

e) nechame samostatne hovorit’ Sikanujuceho, pripadne mu dame celu situdciu napisat’,

f) kladieme mu jasné a presné otazky,

g) kym pripad nie je vyrieSeny, neodsudzujeme,

h) aj v pripade vyrieSené¢ho problému odsudime ¢in, nie celtl osobnost’ (ako ¢lovek mé Sancu
na napravu),

1) informujeme o moznych sankciach a d’alSom postupe.

Rozhovor s tcastnikmi Sikanovania

a) individualne rozhovory,

b) kladieme konkrétne otazky ( kto, kedy, ako),

¢) v pripade, zZe sa nam nedari, pouzijeme taku otazku z ktorej sa uz predpoklada, Ze dieta
urcita vec videlo "Kde si bol ked’ . . ." namiesto "Ublizil X ziak ziakovi Y",

d) dobré st otazky, na ktoré sa neda odpovedat’ ano - nie — neviem,

e) musime Celit’ vyhovorkam.

Rozhovor s rodi¢mi Sikanovaného

a) informujeme ich o celom priebehu vySetrovania,
b) ubezpecime ich o ochrane ich diet’at’a,
c¢) snazime sa dohodnut’ na spolupraci,

Rozhovor s rodi¢mi Sikanujticeho

a) rodi¢ov pozveme na rozhovor,

b) oboznamime ich o priebehu vySetrovania, o podstate ¢inu i o celkovom spravani sa
dietat’a v skole,



¢) u tych rodicov, ktori nemaji zaujem spolupracovat’, a ktori priamo negativne ovplyvnili
spravanie svojho diet'at’a, rozhovor zbyto¢ne nepredlzujeme. Obozndmime ich o moznych
sankcidch a o d’alSom postupe,

d) zapis z jednania im dame podpisat’.

Oboznamenie triedy

a) oznamime spoluziakom, ¢i a ako budi vinnici potrestani,

b) vo vaznejSich pripadoch by mal toto jednanie viest’ riaditel’ Skoly,
¢) v pripade obav o bezpecnost’ obete od tohto kroku upustime.

Clanok VII
Opatrenia na rieSenie situacie

1) Skola dba na bezodkladné riesenie Sikanovania podl'a tejto smernice.

2) Vo vzt'ahu k Sikanujucemu riaditel’ $koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec
alebo odborny zamestnanec

a) zabezpeci individualny rozhovor odborného zamestnanca Skolského podporného timu alebo
odborného zamestnanca zariadenia poradenstva a prevencie so Sikanujucim za pritomnosti jeho
zékonného zastupcu alebo zastupcu zariadenia s cielom objasnenia motivacie, socidlneho a
rodinného pozadia spravania Sikanujuceho a ur€enia d’alSieho postupu; ¢asti rozhovoru sa mézu
konat’ aj bez pritomnosti zakonného zastupcu alebo zastupcu zariadenia, ak na to da zakonny
zastupca alebo zastupca zariadenia preukazatelny suhlas,

b) navrhne podla potreby intervenciu v zariadeni poradenstva a prevencie alebo zabezpeci
intervenciu prostrednictvom odborného zamestnanca Skoly, vratane podpornych ¢innosti v
prislusnej triede a zabezpeci podmienky pre fyzicku a psychickll bezpecnost’ ziakov prislusne;j
triedy,

¢) mdze podla potreby ulozit’ opatrenie vo vychove alebo znizit’ stupen klasifikacie spravania
ziaka.

3) Vo vztahu k Sikanovanému riaditel’ $koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec
alebo odborny zamestnanec

a) zabezpe¢i podmienky na fyzicku a psychicki bezpecnost’ Sikanovaného a podla potreby
zabezpeci zdravotné oSetrenie,
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b) zabezpeci Sikanovanému bezodkladnu psychologickti pomoc a podporu,

C) zabezpeci Sikanovanému podla potreby, po porade s prislusSnym odbornym zamestnancom,
cielent a systematicku podporu najmé prostrednictvom zariadenia poradenstva a prevencie,

d) spolupracuje podl'a potreby so Statnou §kolskou in$pekciou, regionalnym tiradom $kolskej

spravy alebo s Uradom komisara pre deti.

4) Vo vztahu k ucastnikom Sikanovania riaditel’ skoly alebo nim povereny pedagogicky
zamestnanec alebo odborny zamestnanec



a) zabezpeci ucastnikom Sikanovania podla potreby individudlnu podporu a poradenstvo na
zéklade posudenia Skolského podporného timu, Skolského psycholdga alebo psycholdga
zariadenia poradenstva a prevencie,

b) zabezpeci skupinovu intervenciu v spolupraci so Skolskym podpornym timom alebo so
zariadenim poradenstva a prevencie,

c) zabezpeé¢i skupinové Cinnosti s cielom smerovania ziakov k pozitivnym postojom a
hodnotam a k rozvijaniu schopnosti identifikovat’ socidlnopatologické javy primerane ich veku,
najmd v ramci realizdcie preventivnych programov, triednickych hodin, vyucovania
prierezovych tém, ¢innosti neformalneho vzdelavania.

Clanok VIII
Spolupraca Skoly s rodi¢mi Ziakov a d’alSimi inStitdciami

1. Triedni ugitelia v spolupraci s koordindtorom prevencie, resp. ¢lenom SPT st povinni pri
podozreni na Sikanovanie Ziaka upozornit’ rodiov, resp. zdkonnych zastupcov Ziakov, aby si
v§imali moZzné priznaky Sikanovania a sucasne im pontknut’ pomoc.

2. Utitelia a ¢lenovia SPT st povinni dbat’ na taktny pristup a zachovanie dovernosti informacii.
3. Pri podozreni, ze Sikanovanie naplnilo skutkovi podstatu priestupku alebo trestného ¢inu, je
riaditel’ Skoly povinny oznamit’ tato skuto¢nost’ prislusnému utvaru Policajného zboru SR.

4. Riaditel’ Skoly je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ orgdnu socialno-pravnej ochrany
a socialnej kurately skutoc¢nosti, ktoré ohrozuju Ziaka, alebo Ze Ziak spachal trestny ¢in,
pripadne opakovane pachal priestupky

Clanok IX
Zaverecné ustanovenia

1. Tato smernica bola prerokovana a schvalend na zasadani Pedagogickej rady dna 11.2.2025
2. Tato smernica nadobuda platnost’ a u¢innost’ diiom 1.2.2025

V Kysuckom Novom Meste

Mgr. Ivan Jurkovi¢
riaditel’ Skoly



